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1. PALVELUALUEEN TEHTAVAT, ORGANISAATIO JA JOHTAMINEN
1 § Palvelualueen tehtavat

Kaupunkiympariston palvelualueen tehtavana on jarjestaa lakisaateiset ja kunnan paattamat palvelut
koskien kaupunkisuunnittelua, yhdyskuntarakentamisen toteutusta, liikkennejarjestelman kehittamista,
katujen ja muiden yleisten alueiden suunnittelua, rakennuttamista ja yllapitoa seka joukkoliikennetta.

Palvelualueen tehtdvana on viranomaispalvelujen jarjestaminen, kaupungin ymparistopolitiikan valmistelu
ja toteuttaminen seka kestdavan kaupunkikehityksen edistaminen. Lisdksi kaupunkiympariston
palvelualueen tehtdvana on yhdyskuntalautakunnan ja sen jaostojen sekd Tampereen kaupunkiseudun
joukkoliikennelautakunnan ja alueellisen jatehuoltolautakunnan asioiden valmistelu. Palvelualueelle kuuluu
myos kaupunginhallituksen sille vastuuttamien kehitysohjelmien toteuttaminen.

Kaupunkiympariston palvelualueella hoidetaan Tampereen kaupungin tekemien yhteistoimintasopimusten
perusteella joukkoliikenteen, jatehuollon ja ymparistoterveydenhuollon yhteistoiminta-alueiden tehtavia.

2 § Palvelualueen organisaatio

Kaupunkiymparistdon palvelualueeseen kuuluvat seuraavat palveluryhmat:

- Kaupunkiymparistén suunnittelu

- Joukkoliikenne

- Kaupunkiymparistén rakennuttaminen ja yllapito

- Kestava kaupunki

Lisdksi palvelualueeseen kuuluvat paikkatietoyksikkd seka hallinto- ja talouspalvelut -yksikko.

Paikkatietoyksikon tehtavana on paikkatietojen hallinta seka tiedonhallinnan ja digitalisaation kehittaminen
maankadytdn prosesseissa.

Hallinto- ja talouspalvelut -yksikdn tehtdavana on kaupunkiympariston tukipalveluiden jarjestaminen ja
tuottaminen.

Konsernihallintoon kuuluva palvelualueen esikunta toteuttaa palveluryhmien ja muiden yksikéiden
toimintaa yhdistavia ohjaus-, tuki- ja kehittdmisprosesseja. Esikunnan tehtadvat ja ratkaisuvalta maaritellaan
konsernihallinnon toimintasaanndssa.

3 § Palvelualueen johtaminen

Kaupunkiympariston palvelualueen johtaja vastaa palvelualueensa palveluryhmien, hallinto- ja
talouspalvelut -yksikon, paikkatietoyksikdn ja esikunnan johtamisesta.

Palvelualueen johtajan tehtavat seka paatos- ja ratkaisuvalta palvelualueen ja esikunnan osalta
maaritelladn Tampereen kaupungin hallintosdanndssa ja konsernihallinnon toimintasadnndssa.
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Palveluryhmia johtavat palveluryhmien johtajat:

- Kaupunkiympariston suunnittelu -palveluryhmaa johtaa suunnittelujohtaja.

- Joukkoliikenne-palveluryhmaa johtaa joukkoliikennejohtaja.

- Kaupunkiymparistén rakennuttaminen ja yllapito -palveluryhmaa johtaa rakennuttamisjohtaja.
- Kestava kaupunki -palveluryhmaa johtaa ymparist6- ja kehitysjohtaja

Hallinto- ja talouspalvelut -yksikkda johtaa palvelupaallikko ja paikkatietoyksikkda johtaa
paikkatietopaallikko.

Kaupunkiympariston palvelualueen johtaja toimii palveluryhmien johtajien, palvelupaallikon ja
paikkatietopaallikon esihenkiléna ja nimeda naiden varahenkil6t. Palvelualueen johtaja toimii myds
esikuntaan kuuluvien kehittamispaallikon, henkildsto- ja hallintopaallikon seka johdon assistentin
Iahiesihenkilona.

Palvelualueen johtaminen perustuu kaupunkistrategiaan, hyvaan johtamis- ja hallintotapaan,
johtoryhmatydskentelyyn seka henkiloston kanssa kaytaviin tavoite- ja kehityskeskusteluihin. Palvelualueen
johtajan ja hdnen suorien alaistensa kesken maaritellaan vuosittain tavoitteet perustuen palvelualuetta
koskeviin strategisiin tavoitteisiin, jotka on maaritelty kaupunkistrategiassa ja sita tarkentavissa
strategisissa asiakirjoissa, talousarviossa seka palvelu- ja vuosisuunnitelmissa.

Kaupunkiympariston palvelualueen johtoryhmasta paattaa palvelualueen johtaja.

Kunkin palveluryhman johtoryhmasta paattaa palveluryhman johtaja.

Hankintaoikeus

Kaupungin hankintaohjeen mukaan hankintaoikeus on toimivalta tehda hankintapaatoksia
tavarahankinnoista, palveluhankinnoista tai urakkahankinnoista maaritellyn euromaaran puitteissa.
Hankintaoikeus kasittaa oikeuden tehda ja allekirjoittaa hankintasopimus, ellei toisin ole maaratty.
Hankintaoikeus 15 000 euron arvoiseen tai sen ylittdvaan hankintaan voidaan antaa vain viranhaltijalle,
koska naista on tehtdva viranhaltijapaatos.

Edelliseen viitaten hankintaoikeus alle 15 000 euron hankinnoissa, joista ei tarvitse tehda
viranhaltijapaatoksia, on palvelupaallikolla ja paikkatietopaallikdlla johtamansa toiminnan osalta seka
vastuullaan olevien projektien osalta projektisuunnitelman ja -budjetin mukaisesti.

4 § Palveluryhman johtajan tehtavat ja ratkaisuvalta

Palveluryhman johtajan tehtdvana on palveluryhmansa osalta:

1) johtaa toimintaa ja toiminnan organisointia ja kehittamista

2) vastata valmistelusta ja tdytdntdonpanosta

3) johtaa toiminnan ja talouden suunnittelua seké vastata toiminnan tuloksellisuudesta

4) huolehtia toiminnan tavoitteiden asettamisesta, valvoa tavoitteiden toteutumista ja laatua seka vastata
raportoinnista
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5) vastata hyvén johtamis- ja hallintotavan toteutumisesta seka riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan
jarjestamisesta
6) kayttaa paatosvaltaa delegointipdatdsten mukaisesti

7) huolehtia yhteistydsta ja sen toteutumisesta kaupungin sisdisten toimijoiden ja eri palvelutuottajien
valilla

8) vastata viestinnasta kaupungin viestintalinjausten mukaisesti

9) huolehtia muista palvelualueen johtajan maaraamista tehtavista
10) huolehtia viranomaismaaraysten noudattamisesta

11) raportoida esihenkildlle toiminnasta

Palveluryhman johtaja tai hanen maaraamansa hyvaksyy hallintosdannon mukaisesti palveluryhman menot
ja tulot.

Palveluryhmien johtajien ja muiden vastuuhenkil6iden ratkaisuvalta maaritellaan toimintasaannon liitteena
olevissa delegointimatriiseissa.

5 § Projektin omistajan tehtdvat ja paatosvalta

Hallintosdanndssa sekd konsernihallinnon ja palvelualueiden toimintasadanndissa maaritellaan
konsernihallinnon yksikoiden, palvelualueiden seka palveluryhmien johtajien tehtavat, ja niista
ensimmaisena johtajan tehtdvana on johtaa alaistaan toimintaa ja sen kehittamista. Naihin saantoihin
nojaten projektin omistaa ja omistajan paatoksenteosta vastaa toimivaltansa perusteella se
konserniyksikon, palvelualueen, palveluryhmén johtaja (= projektin strateginen omistaja), jonka alaista
toimintaa tai palveluja projektilla pddosin muutetaan tai uudistetaan, ellei muualla ole toisin maaratty.

Projektiin liittyvat sopimukset allekirjoittaa projektin strateginen omistaja.

Projektien osalta tulojen ja menojen hyvaksyjana toimii projektin operatiivinen omistaja.

6 § Asiakirjojen allekirjoittaminen

Palvelualueen johtaja, palveluryhman johtaja, muu viranhaltijapaatdksen tekija tai hanen maaraamansa
allekirjoittaa hallintosdanndn mukaisesti alaistaan toimintaa koskevat asiakirjat. Heidan lisdkseen myos
johdon assistentti, taloussuunnittelija, hallintosuunnittelija, hallintoassistentti, HR-asiantuntija,
HR-assistentti, lupa-assistentti seka toimistosihteeri voivat allekirjoittaa viranhaltijapaatosten otteet ja
jaljennokset.

2. KAUPUNKIYMPARISTON SUUNNITTELU -PALVELURYHMA

7 § Kaupunkiympariston suunnittelu -palveluryhman tehtavat

Kaupunkiympariston suunnittelu -palveluryhmén tehtavana on vastata kaupungin fyysisen ympariston
suunnittelusta ja kaupunkiympariston suunnitteluun liittyvien aineistojen valmistelusta
yvhdyskuntalautakunnalle, ymparist6- ja rakennusjaostolle seka jatehuollosta vastaavalle toimielimelle.
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8 § Kaupunkiympariston suunnittelu -palveluryhman organisaatio

Palveluryhma muodostuu yksikoista, jotka ovat asemakaavoitus, kiinteistonmuodostus,
lilkennejarjestelman suunnittelu, rakennusvalvonta, yleiskaavoitus seka viheralueet ja hulevedet.

9 § Kaupunkiympariston suunnittelu -palveluryhman johtaminen
Palveluryhmaa johtaa suunnittelujohtaja.

Asemakaavoitusyksikkéa johtaa asemakaavapaallikko. Asemakaavapaallikkoé toimii maankaytto- ja
rakennuslain 20 §:n 2 momentin tarkoittamana kaavoittajana.

Kiinteistonmuodostusyksikkoa johtaa kaupungingeodeetti.
Liikennejarjestelman suunnittelu -yksikk6a johtaa suunnittelupaallikko.

Rakennusvalvontayksikkda johtaa rakennusvalvontapaallikkd. Rakennusvalvontapaallikko toimii
maankaytto- ja rakennuslain 21 §:n 2 momentin tarkoittamana rakennustarkastajana.

Yleiskaavoitusyksikkda johtaa yleiskaavapaallikko.
Viheralueet ja hulevedet -yksikkda johtaa suunnittelupaallikko.

Suunnittelujohtaja toimii asemakaavapaallikon, kaupungingeodeetin, suunnittelupaallikdiden,
rakennusvalvontapaallikon ja yleiskaavapaallikon esihenkilona ja nimeaa naiden varahenkil6t.

3. JOUKKOLIIKENNE-PALVELURYHMA

10 § Joukkoliikenne -palveluryhman tehtavat

Palveluryhman tehtdvana on jarjestaa Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennepalvelut ja vastata
joukkoliikenteen kehittamisesta.

Palveluryhma vastaa EU:n palvelusopimusasetuksen ja liikennepalvelulain mukaisesta joukkoliikenteen
viranomaistoiminnasta kaupunkiseudulla.

11 § Joukkoliikenne -palveluryhman organisaatio
Palveluryhma muodostuu liikkennesuunnittelu-, matkapalvelut- ja asiakkuudenhallinta -yksikoista.

Liikkennesuunnitteluyksikko suunnittelee liikennepalvelut ja toteuttaa niiden hankinnan.
Liikennesuunnitteluyksikko vastaa joukkoliikenteen informaatiojarjestelman operoinnista ja kehittamisesta.

Matkapalvelut-yksikko vastaa joukkoliikenteen lippu- ja maksujarjestelman operoinnista ja kehittamisesta
seka joukkoliikenteen asiakaspalvelusta.

Asiakkuudenhallintayksikko johtaa ja kehittda joukkoliikenteen yhtendista asiakaskokemusta seka sen
mittaamista ja vastaa markkinoinnin, myynnin ja viestinnan tehtavista.
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12 § Joukkoliikenne -palveluryhman johtaminen
Palveluryhmaa johtaa joukkoliikennejohtaja.
Lilkkennesuunnitteluyksikkda johtaa suunnittelupaallikko.
Matkapalvelut-yksikkoa johtaa kehittamispaallikko.
Asiakkuudenhallintayksikkoa johtaa asiakkuuspaallikko.

Joukkoliikennejohtaja toimii suunnittelupaallikon, kehittamispaallikon ja asiakkuuspaallikén esihenkilona ja
nimeda ndiden varahenkilot.

Hankintaoikeus

Kaupungin hankintaohjeen mukaan hankintaoikeus on toimivalta tehda hankintapaatoksia
tavarahankinnoista, palveluhankinnoista tai urakkahankinnoista maaritellyn euromaaran puitteissa.
Hankintaoikeus kasittaa oikeuden tehda ja allekirjoittaa myds hankintasopimus, ellei toisin ole maaratty.
Hankintaoikeus 15 000 euron arvoiseen tai sen ylittdvaan hankintaan voidaan antaa vain viranhaltijalle,
koska naista on tehtava viranhaltijapaatos.

Edelliseen viitaten hankintaoikeus alle 15 000 euron hankinnoissa, joista ei tarvitse tehda
viranhaltijapaatoksia, on joukkoliikenne -palveluryhmassa suunnittelupaallikolla, kehittamispaallikolla ja
asiakkuuspaallikolla johtamansa toiminnan osalta seka vastuullaan olevien projektien osalta
projektisuunnitelman ja -budjetin mukaisesti.

4. KAUPUNKIYMPARISTON RAKENNUTTAMINEN JA YLLAPITO -PALVELURYHMA

13 § Kaupunkiympariston rakennuttaminen ja yllapito -palveluryhman tehtavat

Palveluryhman tehtdvana on toteuttaa kaupunkiympariston rakennushankkeet, vastata yleisten alueiden ja
katuverkon omaisuudesta ja kunnossapidon ohjauksesta seka jarjestaa satamapalvelut. Palveluryhma ohjaa
ja valvoo rakentamista kaduilla ja yleisilla alueilla, valvoo pysakdintia seka vastaa ajoneuvojen siirroista ja
joukkoliikenteen lipputarkastuksesta.

14 § Kaupunkiymparistdon rakennuttaminen ja yllapito -palveluryhman organisaatio

Palveluryhma koostuu kuntatekniikan suunnittelu-, rakennuttaminen-, infraomaisuuden hallinta- ja
katutilavalvonta -yksikoista.

Kuntatekniikan suunnittelu -yksikké ohjaa ja laatii kuntatekniikan yleissuunnitelmia, katusuunnitelmia,
rakennussuunnitelmia, rakennettavuusselvityksid, siltasuunnitelmia, ulkovalaistussuunnitelmia,
satamasuunnitelmia sekd vastaavia kuntatekniikansuunnitelmia.

Rakennuttamisyksikkd hankkii ja teettda katujen ja yleisten alueiden rakennusurakoita.
Rakennuttamisyksikkd vastaa lainsdadanndssa rakennuttajalle ja tilaajalle osoitetuista tehtavista.
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Infraomaisuuden hallinta -yksikko yllapitaa tietoa katujen ja yleisten alueiden omaisuudesta seka
palveluryhman vastuulla olevasta teknisesta infrasta. Yksikkd suunnittelee katujen ja yleisten alueiden
kunnossapidon palveluiden laatutason. Yksikk6 valmistelee alueiden ja infran kunnossapidon sopimukset.

Sopimusten perusteella yksikkd hankkii katujen, puistojen ja yleisten alueiden seka teknisten jarjestelmien
kunnossapitoa ja paivittaista hoitoa. Yksikko vastaa lainsaadanndssa tarkoitetusta kadunpitdjan
kunnossapitovelvollisuuksien jarjestamisesta. Yksikkoon kuuluvat kaupungin vesiliikkennevaylista ja
satamapalveluista vastaava satamatoimisto, seka kaupungin omista tietoliikenneverkoista vastaava
tekniikkatiimi. Satamatoimistoa johtaa satamavastaava, joka kdyttaa satamatoimiston paatdsvaltaa.

Katutilavalvontayksikko vastaa kadun ja yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta annetun lain
mukaisista lupa- ja valvontaviranomaistehtavista seka viranomaistehtavista, jotka liittyvat lakiin
ajoneuvojen siirtamisesta. Yksikko jarjestaa toimialueellaan myoés kunnallisen pysakoéinninvalvonnan ja
joukkoliikenteen lipputarkastuksen.

Yksikko on jaettu katutilavalvonnan, pysakoinninvalvonnan ja matkalippujen tarkastuksen tulosyksikoihin.

15 § Kaupunkiymparistén rakennuttaminen ja ylldpito -palveluryhman johtaminen
Palveluryhmaa johtaa rakennuttamisjohtaja.

Kuntatekniikan suunnittelu -yksikk6a johtaa suunnittelupaallikko.
Rakennuttamisyksikkda johtaa rakennuttamispaallikko.

Infraomaisuuden hallinta -yksikk6a johtaa infrahallintapaallikko.

Katutilavalvontayksikkda johtaa katupaallikko.

Rakennuttamisjohtaja toimii suunnittelupaallikén, rakennuttamispaallikon, infrahallintapaallikon ja
katupaallikon esihenkilona ja nimeda naiden varahenkilot.

Hankintaoikeus

Kaupungin hankintaohjeen mukaan hankintaoikeus on toimivalta tehda hankintapaatoksia
tavarahankinnoista, palveluhankinnoista tai urakkahankinnoista maaritellyn euromaaran puitteissa.
Hankintaoikeus kasittaa oikeuden tehda ja allekirjoittaa hankintasopimus, ellei toisin ole maaratty.
Hankintaoikeus 15 000 euron arvoiseen tai sen ylittdvaan hankintaan voidaan antaa vain viranhaltijalle,
koska naista on tehtava viranhaltijapaatos.

Edelliseen viitaten hankintaoikeus alle 15 000 euron hankinnoissa, joista ei tarvitse tehda
viranhaltijapaatoksia, on kaupunkiympariston rakennuttaminen ja yllapito -palveluryhmassa
suunnittelupaallikélla ja infrahallintapaallikolla johtamansa toiminnan osalta seka vastuullaan olevien
projektien osalta projektisuunnitelman ja -budjetin mukaisesti.
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5. KESTAVA KAUPUNKI -PALVELURYHMA

16 § Kestava kaupunki -palveluryhman tehtavat

Palveluryhma vastaa Tampereen kaupungin ilmasto- ja ymparistopolitiikan linjausten valmistelusta,
johtamisesta, koordinoinnista ja seurannasta sekd ymparisténsuojelun, jatehuollon, eldinladkintahuollon,
elintarvikevalvonnan ja terveydensuojelun tehtavista ja niihin liittyvista viranomaistehtavista.

Eldinldadkintahuollon, elintarvikevalvonnan ja terveydensuojelun yksikét muodostavat kokonaisuuden,
johon viitataan usein ymparistoterveytena.

17 § Kestava kaupunki -palveluryhman organisaatio

Palveluryhma koostuu jatehuollon, ilmasto- ja ymparistopolitiikan, ymparistonsuojelun,
eldinlaakintahuollon, elintarvikevalvonnan ja terveydensuojelun yksikoista.

Jatehuoltoyksikko vastaa jatehuollon tehtavista ja niihin liittyvista viranomaistehtavista.

[Imasto- ja ymparistopolitiikan yksikké vastaa kaupungin ilmasto- ja ymparistopolitiikan linjausten
valmistelusta, johtamisesta, koordinoinnista ja seurannasta.

Ymparistonsuojeluyksikkd vastaa ymparistonsuojelun ja luonnonsuojelun tehtavista seka niihin liittyvista
viranomaistehtdvista.

Eldinldakintdahuollon yksikko vastaa kuntien virkaeldinladkareille maaritetyista tehtavista kuten
laitosvalvonnasta, eldinladkintdahuollon tehtavista (peruselainladkaripalvelut ja paivystys) ja niihin liittyvista
viranomaistehtavista. Lisaksi yksikkd vastaa valtion viranomaistehtavista eldinsuojelun, eldintautivalvonnan,
sivutuotevalvonnan, vierasainevalvonnan, eldinten ja eldinperadisten tuotteiden tuonnin ja viennin
valvonnan seka eldinten laittoman tuonnin osalta.

Elintarvikevalvonnan yksikko vastaa elintarvikevalvonnan ja tupakkalain valvonnan tehtavista ja niihin
liittyvista viranomaistehtavista.

Terveydensuojelun yksikko vastaa terveydensuojelun ja tupakkalain valvonnan tehtévista ja niihin liittyvista
viranomaistehtdvista.

18 § Kestava kaupunki -palveluryhman johtaminen

Palveluryhmaa johtaa ymparisto- ja kehitysjohtaja.

Jatehuollon yksikkda johtaa jatehuoltopaallikko.

[Imasto- ja ymparistopolitiikan yksikk6éa johtaa kehityspaallikko.
Ymparistonsuojelun yksikk6a johtaa ymparistopaallikko.
Eldinldadkintahuollon yksikkda johtaa eldinlaakintahuollon paallikko.
Elintarvikevalvonnan yksikkoa johtaa elintarviketurvallisuuspaallikko.

Terveydensuojelun yksikkda johtaa terveydensuojelupaallikko.
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Ymparisto- ja kehitysjohtaja toimii jatehuoltopaallikén, kehityspaallikon, ymparistépaallikon,
eldinldakintahuollon paallikon, elintarviketurvallisuuspaallikon ja terveydensuojelupaallikon esihenkilona ja
nimeada ndiden varahenkilt.

Hankintaoikeus

Kaupungin hankintaohjeen mukaan hankintaoikeus on toimivalta tehda hankintapaatoksia
tavarahankinnoista, palveluhankinnoista tai urakkahankinnoista maaritellyn euromaaran puitteissa.
Hankintaoikeus kasittaa oikeuden tehda ja allekirjoittaa myds hankintasopimus, ellei toisin ole maaratty.
Hankintaoikeus 15 000 euron arvoiseen tai sen ylittdvaan hankintaan voidaan antaa vain viranhaltijalle,
koska ndista on tehtava viranhaltijapaatos.

Edelliseen viitaten hankintaoikeus alle 15 000 euron hankinnoissa, joista ei tarvitse tehda
viranhaltijapaatoksia, on kestava kaupunki -palveluryhmassa ilmasto- ja ymparistopolitiikan
kehityspaallikolla johtamansa toiminnan osalta seka vastuullaan olevien projektien osalta
projektisuunnitelman ja -budjetin mukaisesti.

Palveluryhmien delegointimatriisit (viisi kappaletta) ovat liitteena.



